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ТЕРМИНИ И СЪКРАЩЕНИЯ 

ППИР Платформа за производство и издаване на разрешителни 

КЕП Квалифициран електронен подпис, КЕП дава възможност за индивидуална или 

фирмена идентификация 

МВР Министерство на вътрешните работи 

АЗ Агенция по заетостта 

ДАНС Държавна агенция „Национална сигурност“ 

 

1. Обща информация 
 

Системата е изградена върху платформата IBM Cloud Pak For Business Automation (IBM CP4BA), 

използвайки компонента Business Automation Workflow (BAW) , който е насочен към създаване, 

оптимизиране и интегриране на бизнес процеси. 

 
Системата е разработена, за да създаде интегриран процес по обработка на заявления за 

издаване на разрешителни за работа. Тя обхваща следните основни процеси: 

- Разрешение за пребиваване и работа тип "Синя карта на Европейския съюз" 
- Единно разрешение за пребиваване и работа 
- Разрешение за сезонен работник 
- Разрешение на лице, преместено при вътрешнокорпоративен трансфер 
- Краткосрочна заетост на сезонен работник до 90 дни 
- Обработване на жалби 
- Самоотказ 

 

2. Статистическа информация 
Модулът предоставя възможност за статистическа информация за издадени разрешения. 
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2.1 Статистически данни издадени по тип разрешения за чужденец 

 

2.1.1 Издадени по тип разрешения за работа в Република България 

Статистическата информация визуализира процентното съотношение на издадените по тип 

разрешения за работа в Република България. Избирайки съответната година статистическа 

информация се променя. 
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Зачертавайки конкретно разрешение се филтрира по останалите типове разрешения. 

 

2.1.2 Първите 10 държави извън ЕС, чиито граждани са получили разрешение 

Статистическата информация визуализира за първите 10 държави броя на издадените по тип 

разрешения. Избирайки съответната година статистическа информация се променя.  
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Зачертавайки конкретно разрешение се филтрира по останалите типове разрешения. 
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2.1.3 Издадени разрешения по тип и години 

Статистическата информация визуализира броя на издадените по тип разрешения за работа. 

Избирайки период статистическа информация се променя и предоставя сравнение между избраните 

години. 

 

 

Зачертавайки конкретно разрешение се филтрира по останалите типове разрешения. 
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2.1.4 Издадени разрешения по тип и национална идентичност 

Статистическата информация визуализира броя на издадените по тип разрешения за работа. 

Избирайки съответната година и конкретни държави статистическа информация се променя. При 

критерии Държава позволява едновременно избор на няколко държави.  

 

 

 

Зачертавайки конкретно разрешение се филтрира по останалите типове разрешения. 
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3. Електронни услуги 

Модулът предоставя списък с електронни услуги и възможност за подаването им след 

автентикация на потребителя, които имат регистрация в Портала. 
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Избирайки електронни услуги, Порталът Ви насочва към конкретната услуга, която трябва да 

изберете – подаване на заявление и подаване на жалби по заявления: 
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След избор на услуга е необходимо да се логнете в портала чрез един от посочените начини и да 

следвате стъпките описани в т. 5 „Вход в системата“: 

 

4. Образци на документи 
Модулът съдържа образци на заявления, които позволяват да се изтеглят и подават на хартия 

към „Дирекция Миграция“ - Министерство на вътрешните работи и Агенция по заетостта. 
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5. Вход в системата 

 

Системата е уеб базирана и се стартира чрез последни актуални версии на browser (Edge, Mozilla 

Firefox, Google Chrome), като е достъпна на следния адрес: https://workinbulgaria.egov.bg . 

 

Входът в системата се осъществява чрез използване на еАвтентикация. 

https://workinbulgaria.egov.bg/
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При избор на бутон „Вход с еАвтентикация“ потребителят следва да избере средството за 

автентикация и да въведе ПИН: 

 

След успешна автентикация потребителят вижда началния екран с модулите на системата: 
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6. Модули 

3.1 Заявления 

В модул Заявления се зареждат всички подадени от потребителя заявления, както и подаване 

на ново заявление. Когато потребителят е логнат с КЕП на Юридическо лице (налични атрибути в 

КЕП – ЕГН и ЕИК/Булстат), модулът визуализира, както подадените заявления по конкретното ЕГН, 

така и подадените заявления към ЕИК/Булстат: 
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3.1.1 Подаване на ново заявление – Декларация 5 

Потребителят избира бутон „Подаване на ново заявление“ 

 

Потребителят попълва изискуемите данни по секции, като системата показва към всеки момент 

стъпката за данни: 

• Стъпка 1 – избор на вид заявление: 

 

След избор на конкретният вид заявление е необходимо да изберете „Потвърждение“, за да 

преминете на следващата стъпка. 

• Стъпка 2 - Въвеждане на данни за заявител 

➢ Избор на вида на заявител - Чужденец – попълват се данните за чужденеца, който 

е заявител на конкретното заявление – Декларация 5.  
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➢ Избор на Избор на вида на заявител - Упълномощено лице (изисква се да има 

пълномощно) 

✓ При избор на физическо лице се извлича ЕГН-то на лицето от КЕП. 

✓ При избор на Служител на юридическото лице се извлича ЕГН и 

ЕИК/Булстат от КЕП 
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➢ Избор на вида на заявител – Представител (служител на Юридическото лице) 
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При въвеждане на данни за контакт, обърнете внимание на: 

- При избор на email – на посоченият мейл ще се получават известия при смяна на статусите 

на заявлението при неговата обработка от АЗ. 
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- При избор на е-връчване – при вече обработено заявление, заявителят ще бъде уведомен 

чрез Системата за сигурно електронно връчване. 

 

При избор на данни за контакт трябва задължително да посочите един Предпочитан:  

 

 

След въвеждане на данните е необходимо да изберете „Потвърждение“, за да преминете на 

следващата стъпка. 

• Стъпка 3 - Въвеждане на данни за чужденец. Всеки чужденец се добавя чрез избор на 

бутон „Добави данни за чужденец“. 

 

 

 

• Стъпка 4 - Въвеждане на данни за Работодател 
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При въвеждане на данни за контакт, обърнете внимание на: 

- При избор на email – на посоченият мейл ще се получават известия при смяна на статусите 

на заявлението при неговата обработка от АЗ. 

- При избор на е-връчване – при вече обработено заявление, заявителят ще бъде уведомен 

чрез Системата за сигурно електронно връчване. 
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При избор на данни за контакт трябва задължително да посочите един Предпочитан:  

 

 

След въвеждане на данните е необходимо да изберете „Потвърждение“, за да преминете на 

следващата стъпка. 

 

• Стъпка 5 – Въвеждане на данни за месторабота на чужденеца 

Когато адреса на месторабота на чужденеца съвпада с адреса на седалището на работодателя 

се избира бутон „ДА“ 

Когато адреса на месторабота на чужденеца не съвпада с адреса на седалището на 

работодателя се избира бутон „НЕ“ и се въвежда адреса, където ще работи чужденеца. 
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• Стъпка 6 – Въвеждане на допълнителна информация 

 

• Стъпка 7 – Прикачване на изискуеми документи. Разрешеният формат за прикачените 

документи са – pdf, doc, jpeg, png с позволен размер до 10 МВ. За все 

При стъпка 7 прикачването на документите е разделено на секции: 

✓ Документи от работодател 
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✓ Документи за чужденец – за всеки чужденец трябва да се прикачат 

изискуемите документи: 
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• Стъпка 7–  Преглед на попълнените данни по секции и Потвърждение.  

 

•  

 След избор на бутон „Потвърждение“ заявлението се входира и получава входящ номер:  

ВАЖНО: След избиране на бутон „Потвърждение“ изчакайте да се появи съобщение за успешно 

подадена Декларация 5. 

 

 

 

 

3.1.2 Подаване на ново заявление 3а 

Потребителят избира бутон „Подаване на ново заявление“ 
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Потребителят попълва изискуемите данни по секции, като системата показва към всеки момент 

стъпката за данни: 

• Избор на заявление: 

 

• Стъпка 1 – Избор на вид заявление – маркира се вида на заявлението, което ще се 

подава: 

 

• Стъпка 2 - Въвеждане на данни за заявител 

➢ Избор на вида на заявител – Чужденец. Попълват се данните за чужденеца, който 

е заявител на конкретното заявление 
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➢ Избор на Избор на вида на заявител - Упълномощено лице (изисква се да има 

пълномощно).  

✓ При избор на физическо лице се извлича ЕГН-то на лицето от КЕП. 

✓ При избор на Служител на юридическото лице се извлича ЕГН и 

ЕИК/Булстат от КЕП 
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➢ Избор на вида на заявител – Представител (служител на Юридическото лице) 
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При въвеждане на данни за контакт, обърнете внимание на: 

- При избор на email – на посоченият мейл ще се получават известия при смяна на статусите 

на заявлението при неговата обработка от МВР, АЗ и ДАНС. 

- При избор на е-връчване – при вече обработено заявление, заявителят ще бъде уведомен 

чрез Системата за сигурно електронно връчване. 
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При избор на данни за контакт трябва задължително да посочите един Предпочитан:  

 

 

След въвеждане на данните е необходимо да изберете „Потвърждение“, за да преминете на 

следващата стъпка. 

• Стъпка 3 - Въвеждане на данни за чужденец.  
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✓ Когато чужденеца е на територията на Република България се маркира бутон „ДА“ 

и е необходимо да се въведе ЛНЧ на чужденеца: 
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✓ Когато чужденеца е извън Република България, се маркира бутон „НЕ“ и се 

въвеждат изискуемите данни: 

 

 

При въвеждане на данни за контакт, обърнете внимание на: 

- При избор на email – на посоченият мейл ще се получават известия при смяна на статусите 

на заявлението при неговата обработка от МВР, АЗ и ДАНС. 

- При избор на е-връчване – при вече обработено заявление, заявителят ще бъде уведомен 

чрез Системата за сигурно електронно връчване. 

 

При избор на данни за контакт трябва задължително да посочите един Предпочитан:  
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След въвеждане на данните е необходимо да изберете „Потвърждение“, за да преминете на 

следващата стъпка. 

• Стъпка 4 – Въвеждане на данни за работодател 
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При въвеждане на данни за контакт, обърнете внимание на: 

- При избор на email – на посоченият мейл ще се получават известия при смяна на статусите 

на заявлението при неговата обработка от МВР, АЗ и ДАНС. 

- При избор на е-връчване – при вече обработено заявление, заявителят ще бъде уведомен 

чрез Системата за сигурно електронно връчване. 

 

При избор на данни за контакт трябва задължително да посочите един Предпочитан:  

 

 

След въвеждане на данните е необходимо да изберете „Потвърждение“, за да преминете на 

следващата стъпка. 

• Стъпка 5 – Въвеждане на данни за месторабота на чужденеца 

ВАЖНО: В следните полета длъжност, квалификация, специалност информацията, която се 

въвежда не трябва да съдържа тирета, запетайки, латиница, числа. 
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Когато адреса на месторабота на чужденеца съвпада с адреса на седалището на работодателя 

се избира бутон „ДА“ 

Когато адреса на месторабота на чужденеца не съвпада с адреса на седалището на 

работодателя се избира бутон „НЕ“ и се въвежда адреса, където ще работи чужденеца. 

 

Забележка: При продължаване (удължаване на текущ договор) трябва да се маркира Да. 

 

• Стъпка 6 – Допълнителна информация 
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• Стъпка 7 – Прикачване на документи – Прикачват се изискуемите документи по закон 

 

 

• Стъпка 8 –  Преглед и подписване. 

ВАЖНО: След избиране на бутон „Потвърждение“ изчакайте да се появи съобщение за успешно 

подадено заявление. 
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След избор на бутон „Потвърждение“ заявлението се входира и получава входящ номер: 

 

3.2 Подаване на самоотказ 

В модул Заявления се зареждат всички подадени от потребителя заявления, като за всички 

заявления в процес на обработка, може да се подаде самоотказ.  

Стъпките, които е необходимо да се извършат за подаване на самоотказ са следните: 

• Стъпка 1 –  Търсене на подадено заявление: 
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• Стъпка 2 –  Избор на бутон Самоотказ: 

 

 

• Стъпка 3 –  Въвеждане на изискуеми данни 

 

3.3 Неподадени заявления 
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В модул Неподадени заявления се зареждат всички заявления, които са във версия чернова. 

Чернова на заявление се запазва след изпълнение на стъпка 1, когато потребителя е вече на стъпка 

2. 
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3.3 Справки 

 

В модул Справки, потребителят може да търси подадени заявления, жалби, както и да 

осъществява справка по чужденец. 
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3.3.1 Справка по статус на заявление 

Избира се Търсене на заявление и се зареждат критерии, които да се зададат. След задаване 

на критерии, се избира бутон „Търсене“: 
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3.3.2 Справка по Чужденец 

Избира се Търсене на заявление и се зареждат критерии, които да се зададат. След задаване 

на критерии, се избира бутон „Търсене“: 

 

 

 

 

3.3.3 Жалби 

Избира се Търсене на жалби и се зареждат критерии, които да се зададат. След задаване на 

критерии, се избира бутон „Търсене“: 

 

 


